
場　　所：メリィホスピタル１階　患者相談窓口

時　　間：８時３０分～１７時３０分 （土日祭日、年末年始除く）

窓口対応：患者サポート支援チーム （多職種で対応致します）

患者相談窓口のご案内

メリィホスピタル　院長

プライバシーに配慮し対応致します。お気軽にご相談ください。

　当院では、患者の方々やそのご家族からの、疾患に関する医

学的な質問並びに生活上及び入院上の不安等、様々な相談をお

伺いする窓口を設置しています。相談内容には、院内の様々な

職種が連携して応じます。

　セカンドオピニオンについてもお気軽にご相談ください。

＊医療行為や疾病に関するご質問

＊医療費や生活費などの心配

＊介護保険や身体障害者手帳などの社会福祉制度の利用方法

＊入院・退院・転院について

＊医療・入院生活・療養生活に関する不安や疑問（虐待等も含む）

＊セカンドオピニオン


